Hochschule Düsseldorf – Musterunterlage Ethikkommission
Muster-Studieninformation für Proband*innen
Fiktives Beispiel für ein humanbezogenes, ziviles und nicht-invasives Forschungsvorhaben

	Hinweis: Dieses Dokument ist eine Orientierungshilfe und muss an das konkrete Forschungsvorhaben angepasst werden. Nichtzutreffende Varianten bitte löschen. Bei komplexer Datenverarbeitung, sensiblen Daten, Audio-/Videoaufnahmen, externen Tools oder vulnerablen Gruppen sollte zusätzlich eine separate Datenschutzinformation geprüft werden.

Die Ethikkommission verweist explizit darauf, dass die in den Mustern verwendeten sprachlichen Formulierungen je nach Zielgruppe angepasst werden müssen, um sicherzustellen, dass die vermittelten Aussagen verstanden werden. Dies betrifft besonders vulnerable Gruppen (z.B. Kinder und Jugendliche), bei denen die Verwendung einfacher Sprache und Vermeidung doppelter Verneinungen empfohlen wird.
Die Formulierungen sollten so angepasst werden, dass es zu keinen Benachteiligungen aufgrund unterschiedlicher Sprachkenntnisse kommt.



Studieninformation zum Forschungsvorhaben
„Nutzung und Verständlichkeit digitaler Informationsangebote im Hochschulkontext“

Sehr geehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer, liebe Interessierte,
wir möchten Sie um Ihre Teilnahme an dem Forschungsvorhaben „Nutzung und Verständlichkeit digitaler Informationsangebote im Hochschulkontext“ bitten. Bitte lesen Sie die folgenden Informationen sorgfältig durch. Sie können anschließend frei entscheiden, ob Sie teilnehmen möchten.
Diese Studieninformation erklärt, worum es in der Studie geht, was bei einer Teilnahme auf Sie zukommt, welche Daten erhoben werden, wie diese Daten geschützt werden und welche Rechte Sie haben.

1. Wer führt die Studie durch?
Die Studie wird durchgeführt von:
Hochschule Düsseldorf, Fachbereich [bitte ergänzen]
Projektleitung: [Name, Funktion]
Kontakt: [E-Mail-Adresse der Projektleitung]

Falls zutreffend: Die Studie wird im Rahmen einer [Bachelorarbeit / Masterarbeit / Promotion / Lehrforschung / eines Forschungsprojekts] durchgeführt. Betreuende Person: [Name, Funktion, Fachbereich, E-Mail-Adresse].

2. Worum geht es in der Studie?
In dieser Studie untersuchen wir, wie Personen digitale Informationsangebote im Hochschulkontext nutzen und verstehen. Dazu möchten wir herausfinden, welche Informationen leicht verständlich sind, an welchen Stellen Unklarheiten entstehen und wie digitale Informationsangebote nutzerfreundlicher gestaltet werden können.
Ziel der Studie ist es, Hinweise für eine verständlichere und zugänglichere Gestaltung digitaler Informationsangebote zu gewinnen.

3. Warum werde ich um Teilnahme gebeten?
Sie werden um Teilnahme gebeten, weil Sie zur Zielgruppe der Studie gehören. Die Studie richtet sich an Personen, die digitale Informationsangebote im Hochschulkontext nutzen oder nutzen könnten, zum Beispiel Studierende, Studieninteressierte, Beschäftigte oder andere Nutzer*innen entsprechender Angebote.

4. Was passiert, wenn ich teilnehme?
Wenn Sie teilnehmen, werden Sie gebeten, ein digitales Informationsangebot anzusehen und anschließend einige Fragen dazu zu beantworten. Zusätzlich können Sie gebeten werden, während der Nutzung einzelne Eindrücke laut zu äußern oder kurze Aufgaben zu bearbeiten.

Die Teilnahme besteht voraussichtlich aus folgenden Schritten:
kurze Einführung in den Ablauf,
Nutzung eines digitalen Informationsangebots,
Beantwortung eines kurzen Fragebogens,
optional: kurzes Interview zu Ihren Eindrücken.
Die Teilnahme dauert insgesamt etwa 30 bis 45 Minuten. Die Teilnahme findet [online / in Räumen der Hochschule Düsseldorf / per Videokonferenz / an einem anderen Ort] statt.

5. Ist die Teilnahme freiwillig?
Ja. Die Teilnahme ist freiwillig. Sie können selbst entscheiden, ob Sie teilnehmen möchten oder nicht. Wenn Sie nicht teilnehmen möchten, entstehen Ihnen daraus keine Nachteile.
Sie können die Teilnahme jederzeit ohne Angabe von Gründen abbrechen. Auch durch einen Abbruch entstehen Ihnen keine Nachteile.
Falls Sie Studierende*r der Hochschule Düsseldorf sind: Ihre Entscheidung für oder gegen eine Teilnahme hat keinen Einfluss auf Noten, Prüfungen, Betreuung, Teilnahme an Lehrveranstaltungen oder sonstige Leistungen an der Hochschule.
Falls Sie Beschäftigte*r sind: Ihre Entscheidung für oder gegen eine Teilnahme hat keinen Einfluss auf Ihr Beschäftigungsverhältnis, Ihre Aufgaben, Ihre Beurteilung oder sonstige arbeitsbezogene Belange.

6. Kann ich einzelne Fragen unbeantwortet lassen?
Ja. Sie können einzelne Fragen unbeantwortet lassen, wenn Sie diese nicht beantworten möchten. Sie können außerdem jederzeit eine Pause machen oder die Teilnahme beenden.

7. Welche Daten werden erhoben?
Im Rahmen der Studie werden folgende Daten erhoben:
Antworten im Fragebogen,
Angaben zu Ihrer Nutzung und Bewertung des digitalen Informationsangebots,
gegebenenfalls Aussagen aus einem kurzen Interview,
gegebenenfalls allgemeine Angaben zur Zielgruppe, zum Beispiel Statusgruppe oder Nutzungserfahrung.

Es werden keine Daten erhoben, die für die Studie nicht erforderlich sind. Name, private Anschrift, Matrikelnummer, Geburtsdatum oder vergleichbare direkte Identifikationsdaten werden nicht erhoben, sofern sie für die Durchführung nicht ausdrücklich erforderlich sind.
Falls für Terminabsprachen Kontaktdaten erforderlich sind: Kontaktdaten, zum Beispiel Ihre E-Mail-Adresse, werden ausschließlich zur Terminabstimmung verwendet und getrennt von den Forschungsdaten gespeichert. Sie werden gelöscht, sobald sie für die Terminabstimmung nicht mehr benötigt werden.

8. Werden Audio-, Video- oder Fotoaufnahmen erstellt?
Bitte wählen Sie für das konkrete Vorhaben die passende Variante und löschen Sie die übrigen Varianten.
Variante A – keine Aufnahmen: Es werden keine Audio-, Video- oder Fotoaufnahmen erstellt.
Variante B – Audioaufnahmen von Interviews: Das Interview wird mit einem Audiogerät aufgezeichnet, damit Ihre Aussagen anschließend sorgfältig ausgewertet werden können. Die Audioaufnahme wird verschriftlicht. Bei der Verschriftlichung werden Namen und direkt identifizierende Angaben entfernt oder ersetzt. Die Audioaufnahme wird nach Abschluss der Transkription, spätestens jedoch bis zum [Datum / Zeitraum ergänzen], gelöscht. Die Audioaufnahme wird nicht veröffentlicht.
Variante C – Bildschirm-/Videoaufnahmen: Während der Nutzung des digitalen Angebots kann eine Bildschirmaufnahme erstellt werden, um Nutzungsschritte nachvollziehen zu können. Dabei wird darauf geachtet, keine unnötigen personenbezogenen Informationen zu erfassen. Eine Veröffentlichung von Bild, Video- oder Bildschirmaufnahmen, auf denen Sie erkennbar sind oder identifiziert werden könnten, erfolgt nur, wenn Sie dem ausdrücklich und gesondert zustimmen.

9. Zu welchem Zweck werden die Daten verwendet?
Die Daten werden verwendet, um zu untersuchen, wie digitale Informationsangebote verstanden und genutzt werden. Sie dienen ausschließlich wissenschaftlichen Zwecken im Rahmen des oben genannten Forschungsvorhabens.
Die Ergebnisse können verwendet werden für wissenschaftliche Auswertungen, Abschlussarbeiten, Projektberichte, Präsentationen im wissenschaftlichen Kontext und gegebenenfalls wissenschaftliche Veröffentlichungen. Die Darstellung erfolgt grundsätzlich zusammengefasst. Einzelne Personen sollen aus Veröffentlichungen oder Präsentationen nicht erkennbar sein.

10. Wie werden die Daten geschützt?
Die erhobenen Daten werden vertraulich behandelt. Zugriff auf die Forschungsdaten haben nur die unmittelbar am Forschungsvorhaben beteiligten Personen, insbesondere die Projektleitung, das Forschungsteam und gegebenenfalls die betreuende Person bei studentischen Arbeiten.
Die Daten werden auf passwortgeschützten Speichersystemen der Hochschule Düsseldorf oder auf vergleichbar geschützten Datenträgern gespeichert. Soweit möglich, werden die Daten anonymisiert oder pseudonymisiert.

Anonymisierung: Die Daten können keiner Person mehr zugeordnet werden.
Pseudonymisierung: Direkte Angaben zur Person werden entfernt oder durch einen Code ersetzt. Eine Zuordnung ist dann nur noch mit zusätzlichen Informationen möglich, die getrennt aufbewahrt werden.

11. Wie lange werden die Daten gespeichert?
Die Forschungsdaten werden für die Dauer des Forschungsvorhabens und anschließend für [Speicherdauer ergänzen, z. B. zehn Jahre nach Abschluss des Projekts / bis zum Abschluss der Abschlussarbeit / bis zum Datum X] gespeichert. Daten, die nicht mehr benötigt werden, werden gelöscht oder anonymisiert.
Kontaktdaten, die nur zur Terminvereinbarung verwendet werden, werden getrennt von den Forschungsdaten gespeichert und gelöscht, sobald sie für diesen Zweck nicht mehr erforderlich sind.

12. Werden Daten an Dritte weitergegeben?
Bitte wählen Sie für das konkrete Vorhaben die passende Variante und löschen Sie die übrige Variante.

Variante A – keine Weitergabe: Eine Weitergabe personenbezogener oder personenbeziehbarer Daten an Dritte erfolgt nicht.
Variante B – Weitergabe an Dienstleister oder Kooperationspartner: Eine Weitergabe erfolgt nur an [Dienstleister / Kooperationspartner ergänzen] und nur zu folgendem Zweck: [Zweck ergänzen, z. B. Transkription / technische Bereitstellung eines Online-Fragebogens / Videokonferenz / sichere Speicherung]. Es werden nur die Daten weitergegeben, die hierfür erforderlich sind. Soweit möglich, werden die Daten vor einer Weitergabe anonymisiert oder pseudonymisiert.

13. Werden externe digitale Tools eingesetzt?
Bitte wählen Sie für das konkrete Vorhaben die passende Variante und löschen Sie die übrige Variante.

Variante A – keine externen Tools: Es werden keine externen digitalen Tools zur Erhebung, Speicherung oder Auswertung personenbezogener Daten eingesetzt.
Variante B – externe Tools: Für [Online-Befragung / Videokonferenz / Transkription / Auswertung] wird [Tool oder Anbieter ergänzen] genutzt. Dabei können Daten durch den jeweiligen Anbieter verarbeitet werden. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie in der Datenschutzinformation zum Forschungsvorhaben. Bei sensiblen Daten oder Aufzeichnungen sollte vor Einsatz externer Tools geprüft werden, ob der Einsatz datenschutzrechtlich zulässig und angemessen ist.

14. Gibt es Risiken oder Belastungen?
Nach unserer Einschätzung sind mit der Teilnahme keine Risiken oder Belastungen verbunden, die über alltägliche Erfahrungen hinausgehen. Es kann sein, dass einzelne Aufgaben oder Fragen als ungewohnt, anstrengend oder unklar empfunden werden. Sie können jederzeit einzelne Fragen unbeantwortet lassen, eine Pause machen oder die Teilnahme abbrechen.
Wenn Sie sich während der Teilnahme unwohl fühlen, teilen Sie dies bitte der durchführenden Person mit.

15. Gibt es Vorteile durch die Teilnahme?
Sie haben durch die Teilnahme keinen unmittelbaren persönlichen Vorteil. Ihre Teilnahme kann jedoch dazu beitragen, digitale Informationsangebote verständlicher, zugänglicher und nutzerfreundlicher zu gestalten.
16. Gibt es eine Vergütung oder Aufwandsentschädigung?
Bitte wählen Sie für das konkrete Vorhaben die passende Variante und löschen Sie die übrige Variante.

Variante A – keine Vergütung: Für die Teilnahme wird keine Vergütung gezahlt.
Variante B – mit Vergütung: Für die Teilnahme erhalten Sie [Betrag / Gutschein / Versuchspersonenstunden / andere Aufwandsentschädigung]. Die Vergütung ist nicht davon abhängig, dass Sie alle Fragen beantworten. Bei einem Abbruch gilt folgende Regelung: [Regelung ergänzen].

17. Kann ich meine Einwilligung widerrufen?
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Ab dem Zeitpunkt des Widerrufs werden keine weiteren Daten von Ihnen erhoben.
Wenn Daten noch Ihrer Person zugeordnet werden können, können Sie verlangen, dass diese Daten gelöscht werden, soweit dem keine rechtlichen oder wissenschaftlichen Gründe entgegenstehen. Bereits anonymisierte Daten können in der Regel nicht mehr gelöscht werden, weil sie keiner Person mehr zugeordnet werden können.

18. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich?
Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen dieses Forschungsvorhabens ist:
Hochschule Düsseldorf, Münsterstraße 156, 40476 Düsseldorf
Für die konkrete Durchführung des Forschungsvorhabens verantwortlich: [Name der Projektleitung], [Fachbereich / Einrichtung], [E-Mail-Adresse]

19. Datenschutzkontakt
Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich an die Datenschutzbeauftragte der Hochschule Düsseldorf wenden:
Kathrin Schweppe
Münsterstraße 156
40476 Düsseldorf
datenschutzbeauftragter@hs-duesseldorf.de

20. Rechte der betroffenen Personen
Soweit personenbezogene Daten verarbeitet werden, haben Sie nach Maßgabe der datenschutzrechtlichen Vorschriften insbesondere folgende Rechte:
Recht auf Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten,
Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten,
Recht auf Löschung,
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung,
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft.

Diese Rechte können eingeschränkt sein, wenn Daten anonymisiert wurden und keiner Person mehr zugeordnet werden können. Sie haben außerdem das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren.

21. An wen kann ich mich bei Fragen zur Studie wenden?
Bei Fragen zur Studie können Sie sich wenden an: 
[Name der Projektleitung / durchführenden Person], [Fachbereich / Arbeitsgruppe], [E-Mail-Adresse].
Bei studentischen Vorhaben zusätzlich: Betreuende Person: [Name], [Funktion / Fachbereich], [E-Mail-Adresse].

22. Erklärung zur Teilnahme
Wenn Sie teilnehmen möchten, bestätigen Sie bitte die separate Einverständniserklärung zur Studie.
Muster / Orientierungshilfe – bitte projektspezifisch anpassen

